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Orden de la reunion

Presentacion: Equipo IPS auditada y equipo SSP
Metodologia y Plan Anticorrupcion

Objetivo de la Auditoria

Normatividad

Aplicacion del instrumento

Revision de Fuentes de Verificacion
Observaciones y Compromisos
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Plan Anticorrupcion y de Atencion al Ciudadano

En cumplimiento del articulo 73 de la Ley 1474 de 2011(Estatuto
Anticorrupcion), la Administracion Central del Municipio de

Santiago de Cali, en cabeza del sefior Alcalde elabora y publica
anualmente el Plan Anticorrupcion y de Atencion al Ciudadano. En
concordancia con la Secretaria de Salud Publica que busca adoptar
estrategias en materia de lucha contra la corrupcion orientadas a la
eficiencia y transparencia, identificando los riesgos de corrupcion vy
planteando acciones preventivas para mitigarlos.

www.cali.gov.co
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1 B COHECHO e 2- CONCUSION cuando en ejercicio de

responsabilidades o rol de cargo un servidor
publico induce para el cambio de decisiones
de rectoria en salud, favoreciendose a si
mismo, a un tercero natural o juridico.

Usuario ofrece dadivas
(sobornar) durante el
desarrollo de acciones de
Inspeccion, vigilancia y control
en Salud Publica.

")

3- FALSIFICAR documentos 4 ,
. . . B OMISION cuando no se realizan las
relacionados con requisitos de tramites

y servicios en salud. acciones propias de su cargo y
responsabilidades legales.

5- USURPACION por parte de terceros de

acciones de visitas de inspeccion, vigilancia y control en
salud.

www.cali.gov.co
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Ciudadano

Denuncia cualquier irreqularidad
Departamento Administrativo de Control Disciplinario Interno Piso 11° C.A.M

Oficina Atencidn al ciudadano (Q.A.P.)

Puede interponer su queja en la pagina Web en linea en el
enlace:
http://www.cali.gov.co/publicaciones/oficina_de atencin_al ciudadano pub,
por medio del sistema Orfeo

p Correo electronico: disciplinario@cali.gov.co.
/ Teléfonos: 6687776 - 6680571

'

¢ www.cali.gov.co
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Objetivo de la Auditoria en Salud Mental

Evaluar el cumplimiento de estandares y requisitos de calidad de los
procesos de atencion en el abordaje de la atencidn en salud mental y
del consumo de sustancias psicoactivas, que se brindan a los
usuarios y dque tiene como finalidad fundamental la busqueda de la
mejora continua de acuerdo a la normatividad vigente.

www.cali.gov.co
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Normatividad nacional en salud mental

Ley 1616 de 2013
Ley de salud mental

Instrumentos de tamizaje
validados a nivel nacional,
entre ellos, el ASIST, AUDIT,
SQOR Yy RQC

(Ministerio de Salud y
Proteccion Social, 2016)

Politica Nacional de Salud
Mental, 2018

Guia de Intervencion mhGAP,
para los trastornos mentales,
neurologicos y por uso de
sustancias en el nivel de
atencion de la salud no
especializada, 2016

- www.cali.gov.co

Ruta de Promocion y
Mantenimiento de la Salud
Resolucion 3280 de 2018

Habilitacion de servicios de
salud

Resolucion 3100 de 2019

Politica Publica Distrital de
Salud Mental y abordaje del
consumo de SPA

Acuerdo 0501 de 2021
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Normatividad atencion del consumo de SPA

Politica Nacional de
Reduccidon del consumo de
SPA 2007

Ley 1566 de 2012

Reconoce gque el consumo,
abuso y adiccion a SPA,
licitas o ilicitas, es un asunto
de salud publica y bienestar
de la familia, la comunidad y
los individuos

Plan Nacional para la
Promocion de la Salud, la
Prevencion y la Atencion del
Consumo de Sustancias
Psicoactivas 2014-2021

Modelo de Atencion Integral
para trastornos por uso de
sustancias psicoactivas
MAITUS 2015

Lineamientos técnicos
para la implementacion de
programas de
mantenimiento con
metadona (PMM) 2018

www.cali.gov.co

Circular 002 2018
Instrucciones para la
atencion de los trastornos

asoclados al consumo de
SPA

Politica Integral para la
Prevencion y Atencion del
Consumo de SPA
Resolucion 089 de 2019
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|dentificacion y
Modelo de Atencidn

Componentes a Evaluar

Talento Humano

Infraestructura

Dotacion

Medicamentos E
Insumos

Procesos Prioritarios

Interdependencia

Referencia y
Contrarreferencia

WWW.Caii.goVv.co




sevocuna

Conace sobre-2! proceso R Vocundaon, suoaan
octug, Agboos, dcrets

domod oo

www.cali.gov.co

aomoa todoa

Decalogo ciudadano

Me comprometo a:

2
L Usar correctamente el &. Evitar aglomeraciones
tapobocas, lovarme las an cuaiquier sitio o
manos y mantener o circunstanca
distoncia fisica,
#CaliUnidaPorLaVida s P
e 2
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